q* I ) ACTA DE LA ASAMBLEA GENERAL ORDINARIA
-

DE LA

Aeociacid
de Hostelerin ASOCIACION DE EMPRESARIOS DE HOSTELERIA DE VIZCAYA
Bizkaia

Ostalaritzako (Celebrada el 15 de Abril de 2013)

Elkartea

En el Hotel Carlton, se celebra la Asamblea General Ordinaria, dando inicio la
misma en segunda convocatoria -por no haber existido quérum suficiente para su
celebracion en la primera- a las 17:00 h. del dia 15 de abril de 2013. La Asamblea
General Ordinaria ha sido convocada de acuerdo con las normas estatutarias, tanto
mediante anuncio en prensa en uno de los medios de mayor difusion, como a traves
del Boletin BH de la Asociacién, y en ambos casos con detalle completo del Orden
del Dia, actuando como Presidente de la Asamblea quien ostenta tal cargo en la
Junta Directiva, D. Juan Manuel Olavarrieta actuando como Secretario, D. José
Antonio Aspiazu. Se forma la lista de asistentes a la Asamblea que se incorpora
como anexo a esta acta, y el Sr. Presidente declara validamente constituida la
Asamblea.

En el uso de la palabra el Sr. Presidente, da la bienvenida a todos los presentes a
quienes agradece su asistencia y solicita al Secretario General Ejecutivo que inicie el
desarrollo del Orden del dia, resumiendo a continuacion las partes mas relevantes
de su intervencion. Comienza por recordar que es un acto estatutario, obligatorio,
cuyo fin fundamental es informar, desarrollar y aprobar el informe econdémico y la
Memoria de Gestion de la Asociaciébn, pero que existen otros puntos de
extraordinaria importancia sectorial que también seran tratados con brevedad pero
con precision en este acto.

ORDEN DEL DIA:

1°. Informe sobre la evolucion -en el ejercicio 2012- de la
Asociacidon y del sector empresarial que representa con
examen y aprobacion, en su caso, de las Cuentas Anuales
(Balance, Cuenta de P y G Memoria y Estado de Cambios en el
Patrimonio Neto) v de la gestion realizada por la Junta Directiva
durante el ejercicio 2012, asi como de los presupuestos de los
Gastos e Ingresos para el ejercicio 2013.

Se deja constancia de que todos los afiliados han recibido informacién exhaustiva y
pormenorizada de todo lo concerniente a este punto del Orden del dia, por lo que -
en este acto- el objetivo es destacar lo mas importante de lo que esos datos reflejan,
asi como de todas aquellas cuestiones vinculadas al dia a dia asociativo de la propia
entidad:
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1.

1°.

» INGRESOS: RATIOS PRINCIPALES (2012-2011)

Excluyendo Formacion

2011 2012
Corresponde a Ingresos

20,3 Exentos (Cuotas) 20

64,29 % Corresponde a Ingresos 66,13 %

INFORME ECONOMICO.- Con el
apoyo de un power point, se destacan
los datos mas relevantes del Balance
de Situacion y de la Cuenta de Py G:

a) Se comienza por analizar los
Presupuestos y Resultados para
valorar las desviaciones.

b) Se sefiala, como ratios principales
de la entidad, que del conjunto de
ingresos -excluida formacion- qué

Asamblea General Ordina
15 de abril de 2013

» RESULTADOS ECONOMICOS

previin | esutados
m 202

ACTIVIDAD ORDINARIA

Exentos 355.474 351.500 332.420
Sujetos 868.375 922.900 862.222
Otros 126.762 75.000 109.148

| _rorar ] 13s0611] 1349.400] 1303.790] 3.38%)

Generales 1.098.863  1.158.313  1.116.947
(LA sE Y Financieros 23.354 21.213 20.118

orrerencia] 22304 | 160870 | 166725 ] 1.30%]

ACTIVIDADES EXTRAORDINARIAS & AMORTIZACIONES & CAMPARNAS
LSS Saldo Neto -162.531 -89.936 -73.217

e | o ] el asssel i e \ Jep

parte corresponde a Cuotas y cual a Ingresos de Gestidon u Otros varios; y
a continuacion se explica el destino de las cuotas referencidndolo en

porcentajes a

los dos anteriormente senalados:

Comunicacion &

Divulgacion y Seguro Colectivo; y toda esta informacion se compara o
referencia con los mismos datos de ejercicios anteriores y previsiones del

proximo ejercicio.

Asamblea General Ordina
15 de abril de 2013

Gestion (sujetos IVA)
9,39% Otros Ingresos 8,37% \

Asamblea General Ordi

in
15 de abril de 2013

» GASTOS DIRECTOS S/ INGRESOS CUOTAS (2010-2012)

Ingresos Afiliaciones (Cuotas) 362.154 355.474 332.420

Comunicacién Divulgacién 27,67 FUiuwat] PRy 91512 27,28 plX-vp)

Seguro Colectivo (afiliados) SCREY 71.832 Pl 71.334 PIEE  66.966

% Representan (SUMA) FXySE) +45,81% +47,42%

c) A continuacion se reflejan las previsiones para el proximo ejercicio
visualizandolas con los datos de las mismas cuentas en el ejercicio vencido

(2012).

1°.

» PRESUPUESTOS 2013

2012 Presupuesto
2013

ACTIVIDAD ORDINARIA

Exentos 332.420
Sujetos 862.222
Otros 109.148

Generales

GASTOS Financieros 20.118

RTDOS. DIFERENCIA 166.725 130.767

Asamblea General Ordina

15 de abril de 2013

350.600
875.315

84.000

1.116.947  1.161.982

17.166

ACTIVIDAD EXTRAORDINARIA & AMORTIZACIONES
FORMACION  IFIG YT -73.217 -74.967
AMORTIZAC. TOTAL 73217]  -74.967 ‘-I’I"
=
RESULTADO 93.508 55.800 ::.l‘::

d) Se informa de que el Informe de Gestidon recoge el Estado de cambios del
Patrimonio Neto de la Asociacion, y de que la Memoria 2012 analiza todos
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los apartados de la Asociacion: su contenido presenta una imagen fiel de la
entidad.

e) Finalmente se establece un resumen a modo de conclusiones econémicas
para abordar el siguiente apartado de este punto del Orden del dia.

» CONCLUSIONES ECONOMICAS

2012: Los Resultados se han ajustado razonablemente
a las Previsiones, pero sin duda en Ingresos se ha
evidenciado la crisis que a todos nos afecta.

2013: Los Presupuestos se formulan con criterios de
continuidad: Con suma prudencia en los Gastos y
considerando algunos crecimientos de costes.

Tras cinco afos de cuotas congeladas, se ha
repercutido un incremento de 1,50 €/mes.

2. ACTUACIONES ASOCIATIVAS INTERNAS.- En este punto se hace referencia
esencialmente a la actividad de la Asociacion en las siguientes cuestiones:

f) El volumen de Comunicaciones y
Divulgaciones varias a traves de  »ACTUACIONES ASOCITIVAS
Hostelia, Circulares y BH, que en
Su conjunto totalizan mas de
100.000 envios.

33.400 26.800
« BH « HOSTELIA -
g) La funcién social de la Asociacion e CEleey | 75as) " ¢ NFoRmES
, n° 223 a 239,
esta representada por la cobertura sao L oo :

a favor de sus afiliados del Seguro
de Vida, Invalidez y Accidente, y
de Responsabilidad Civil, que han
originado en el afio actual unas
coberturas de 54.600 €, con una media anual acumulada de 97.902,71 €.

3. ACTUACIONES EXTERNAS: PRESENCIA ASOCIATIVA.-

» ACTUACIONES ASOCIATIVAS

« AYUNTAMIENTOS

(Ordenanzas, Navidad, Terrazas)
« INTERIOR

(Horarios)
« SANIDAD

« SINDICATOS

« ACUERDOS PREFERENCIALES

« GESTION: Ayuda & Cursos

« INFORMACION PROFESIONAL

« FORMACION CUALIFICADA [ T
SECTOR

| |

oclo SECTOR DESTINO

AERCE  HOSTELERO
0 NOCTURNO  ALOJAM.  BILBAO \I*l\

LAS CUOTAS A TU SERVICIO
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Finalizada la exposicion, corresponde a la Asamblea la aprobacion de este punto del
Orden del dia: a requerimiento del Presidente, la Asamblea aprueba todos y cada
uno de los puntos contenidos en este punto del Orden del dia por unanimidad, sin
ninguna abstencion, ni ningan voto en contra.

2°. Informe Sector Hostelero en Bizkaia.

En el transcurso de la Asamblea, se subdivide este informe en tres apartados
diferenciados, comenzando por el entorno estatal, siguiendo una breve referencia al
entorno de la Comunidad Autbnoma Vasca, para finalizar circunscribiendo el
Informe a Bizkaia:

. NO SOMOS UNA ISLA: ENTORNO ESTATAL

Se comienza por comentar los habituales datos —referidos al ambito estatal- de
Evolucién del PIB y de la Cifra de negocios en nuestro Sector en el afio 2012.

I. NO SOMOS UNA ISLA: ENTORNO ESTATAL I. NO SOMOS UNA ISLA: ENTORNO ESTATAL

Cifra de negocios

Evolucion del PIB en Espaiia Evolucién interanual. Afio 2012

2009 - 2012

Media:
1,4

Media:
5.8
-

ene feb mar abr may jun jul ago sep oct nov dic

b & b b o v s o »

-5
ITHT T VT ITHT T IVT IT UT INT IVTIT UT IIT IVT
C=Variacién trimestral ===Variacion anual

Seguidamente, se referencia el Entorno Social y Econémico del periodo 2008 al
2012, en aspectos concretos vinculados al Sector Hostelero: las tasas de variacion
anual de las Cifras de negocio y el Empleo en el Sector Hostelero.

|. NO SOMOS UNA ISLA: ENTORNO ESTATAL I. NO SOMOS UNA ISLA: ENTORNO ESTATAL
Medias Anuales (ESTADO)
MEDIA 2008 2,9 0,1 16
Res‘a;’“'"" Y 1123700 1.099.300 1048200 1.032.300 1.006575

MEDIA 2009 -7,5 -11,9 GLRES -10,43%
MEDIA 2010 35 2,7 % Interanual - -2,22 -4,87 -1,54 -2,5
TRl 22 75 Aojamiento 328900 321800 322100 359650 315550

4 , !
) 58 14 é % Interanual 2,21 40,09 +11,66 123 y

SUMASECTORIAL 1452600 1421100 1.370.300 1.391.950 1322125 -9,08%
ACUMULACION INICIO CRISIS

CAIDA NETA EMPLEO
Fuente INE. Indicadores Actividad Sector Servicios SECTORIAL 2008-2012 '9,08%
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ll. COMUNIDAD AUTONOMA VASCA

En este apartado se resaltan algunos datos concretos generados en el ambito de
nuestra Comunidad Auténoma:

= A través de la evolucion de los IPC se observa perfectamente la pérdida de
rentabilidad de las empresas hosteleras al comparar los IPC generales (y del
Pais Vasco), con las variaciones que se han producido en Hosteleria en
nuestra comunidad autbnoma.

= Y al comparar la Evolucion del Paro (EPA), se aprecia también el deterioro
laboral que hemos sufrido.

2°. Informe Sector Hostelero en Bizkaia 2°. Informe Sector Hostelero en Bizkaia

II. COMUNIDAD AUTONOMA VASCA II. COMUNIDAD AUTONOMA VASCA

» SECTORIAL: IPCs & IPC General (2012) » EPA: Evolucién PARO (Estado - CAV) (2007-2012)

e | oouema. L nosracna Y
Estado 2,90% 0,80%

Pais Vasco 2,70% 1,10%

_ IPC Alimentos y Bebidas

B _ Alcohol y Tabaco

1 _ Productos energéticos
PERDIDA ACTIVIDAD + PERDIDA RENTABILIDAD

Desviacién 2007-2012

. BIZKAIA

La situacion en Bizkaia se hace exponiendo, en primer lugar, los grandes datos entre
los que se incluyen la Evolucion del nimero de establecimientos y la Ocupacién
laboral en nuestro Territorio.

2°. Informe Sector Hostelero en Bizkaia Asamblea General Ordinaril 2°. Informe Sector Hostelero en Bizkaia Asamblea General Ordinaria
15 de abril de 2013 15 de abril de 2013

5

Ill. EL SECTOR EN BIZKAIA Ill. EL SECTOR EN BIZKAIA

a) DATOS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2012 (INE)

8.186
AUTONOMOS
20.610
ASALARIADOS
7.710
ESTABLECIMIENTOS

b) EVOLUCION LABORAL (HOSTELERIA) (INE)

31 Diciembre  Auténomos Asalariados
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2°. Informe Sector Hostelero en Bizkaia Asamblea Gene SREIEIEU,
15 de abril de 2013

Ill. EL SECTOR EN BIZKAIA

) EXTRACTO DE ASALARIADOS (HOSTELERIA)

% S/SUBSECTOR

ESTABLECIMIENTOS

ASALARIADOS RESTAURANTES DE BEBIDAS

Fuente INE. DIRCE 2011.

Y seguidamente, se aborda un informe pormenorizado sobre los diferentes
subsectores o actividades que configuran el Sector Hostelero:

En primer lugar, por transparencia, se comenta lo dificil que resulta reflejar
estadisticas en el corto plazo, cuyas fuentes -en muchos casos- constituyen un
auténtico acto de fe. A continuacion, se inicia la exposicién detallando el NOmero de
establecimientos, el Empleo, la evolucion de los IPC y los graves problemas
derivados de la Pérdida de competitividad.

2°. Informe Sector Hostelero en Bizkaia ASHW“‘EBGE;T:;‘Z’;‘:‘;A”A 2°. Informe Sector Hostelero en Bizkaia ASWMHGEV:‘T?;‘Z’HT;AHA

15 de abr 15 de abr

» BIZKAIA (CAV) » BIZKAIA (CAV)

» SECTOR HOSTELERO: N° ESTABLECIMIENTOS / EMPRESAS

C.AV. EN
TOTAL BIZKAIA

» SECTOR HOSTELERO: EMPLEO (CAV - BIZKAIA)

ALOJAMIENTO(")

)
Principal 455 183 AUTONOMOS! 2007 2009 2011 2012
Agroturismo 525 166 CAV 15.873 15.881 15.875 15.921
980 349 BIZKAIA 8.304 8204 8.188 8.186

HOSTELERIA®™") ASALARIADOS!")
Cafés, Bares, afines 5.284 CAV 35.244 39.094 41.508 40.954
Restauracién 15.800 1.976 BIZKAIA 18.171 19.978 21.228 20.610

Ocio Nocturno 550 ) Fuente: INss
7.710
*) Excluidos alojamientos complementarios ) enpy
2°. Informe Sector Hostelero en Bizkaia Ao Gene o 2°. Informe Sector Hostelero en Bizkaia psambiea cen =1L

» BIZKAIA (CAV) » BIZKAIA (CAV)

» SECTOR HOSTELERO.- IPC: General & Hosteleria PV » SECTOR HOSTELERO.- NUESTROS COSTES TERRITORIALES

Evolucién IPCst™)

Un grave problema de Competitividad

) INE 2010 2011 2012
GENERAL 3 2,4 2,9 CAV
A del > Alimentos y Bebidas -
Alimentos y Bebidas 0,7 2,1 3 22 al 28% > Laborales A
Estado

Beb. Alcoh. & Tabaco 15,2 4,2 5,40
Productos Energéticos 15,6 10,3 7,60

+

Hoteles, Cafés, Rtes. 1,7 1.2 1,10 Crecimiento Costes Energéticos y Otros

2 Evidente Pérdida de Competitividad

Posteriormente, se pasa a analizar cada uno de los subsectores, en base a los
cuadros informativos que reproducimos complementados con las opiniones
recogidas entre diferentes titulares empresariales cuya opinion ilustra la sensibilidad
y el estado de animo de nuestros empresarios:

Pag. 6



a) ALOJAMIENTO.- Tomando como eje fundamental de la explicacion los datos

facilitados por el Eustat, se comentan las partes mas relevantes en cuanto a
la ocupacion media, el nimero de pernoctaciones, y el incremento de la
oferta, referenciando igualmente la evolucién laboral vinculada a este

subsector.

» BIZKAIA (CAV)

ALOJAMIENTO PRINCIPAL™
Ocupacion Media Habitaciones

2000 2006 2012
Hab. Hab. Hab. Plazas

ARABA 5873 52,35 4894 40,78
60,38 56,10 56,14 46,17
GIPUZKOA 54,85 62,03 5518 47,99

v e EENEEIEEIEE

© Eustat

» BIZKAIA (CAV)

ALOJAMIENTO PRINCIPAL!™
% Incremento Oferta

» BIZKAIA (CAV)

ALOJAMIENTO PRINCIPAL™
Pernoctaciones
2000 2006 2011 2012
ARABA 458282  544.925 666.819  676.404

BIZKAIA 1.074.285 1.746.282 2.103.862 2.139.114

GIPUZKOA 1.198.893 1.567.233 1.664.723 1.618.275

CAV (Media) 3.858.440 4.433.793

) Eustat

» BIZKAIA (CAV)

ALOJAMIENTO PRINCIPAL™
Ocupacion Laboral

2000 2006 2012
ARABA 100 29,93 73,74

2000 2006 2011 2012
ARABA 420 522 655 631

BIZKAIA 100 67,54 101,91 1179 1.972 1.965 1.905
GIPUZKOA 100 D | SR GIPUZKOA 1.251 1414 1.605 1.533

oves  IEHIEEIEEN

) Eustat

PO - o0 | 5500 | .25 | s |

© Eustat

Y seguidamente se ofrece una valoracion recogida de los propios
representantes de este subsector, y que se sintetiza en estos puntos:

a.1l) Una visién previa.- Como se ha sefialado, las empresas de Alojamiento
se han visto muy condicionadas porque el exceso de oferta les obliga a
competir en precios, y lo tienen que hacen en un entorno durisimo en lo que
a crecimiento de costes se refiere: no es de extrafar, por ello, las importantes
crisis que se estan produciendo en
algunas de estas empresas, y cuya

., .. » BIZKAIA
evolucion o mantenimiento futuro,
en el fondo, constituyen auténticas
incégnitas. Subsector Alojamiento
~ . Sector # Flujo
Se sefiala finalmente que, en este
entorno, la "egada de nuevos Wy > Ofertas en el Mercado > Flujo de visitantes ’
=9 < Ocupacién Media > NQ Pernoctaciones
proyectos hosteleros de E (Inferior 1998-2008) § 111 APOYADO EN: L1
A|0jamient0 puede que tengan que s§ > Costes de todo tipo =8 > Promocién intensa
! < Precios medios > Oferta de Recursos

ser respetados en el marco de lo




gue se entiende como libertad de mercado, pero es suicida e injusto que
esas nuevas actividades pueden gozar de ayudas o subvenciones en un
entorno en el que la ocupacion media por plazas no alcanza el 50%. En
definitiva, la Asociacidén constata una gran preocupacion en este Subsector, y
ello a pesar del esfuerzo institucional que, sin duda, ha servido para intentar
elevar el nimero de pernoctaciones: sin este esfuerzo, y teniendo en cuenta
el exceso de oferta, la supervivencia econdémica del Subsector seria mas que
discutible.

a.2) Alojamiento Principal.- Basados en estudios de cierta solvencia, una
primera impresion evidencia una situacion general cuando menos “no mala”
comparada con otras ciudades en cuanto a los RevPAR obtenidos por los
principales Destinos Urbanos Espafioles. La cifra de RevPAR® de Bilbao es
similar a la media de destinos espafoles y la Tasa de Crecimiento de este
mismo concepto es positiva (1.1 €) con respecto al afo 2011. Por otro lado,
“solamente” tres ciudades (Madrid, Barcelona y Palma de Mallorca) que
tienen mayor n° de Plazas hoteleras que Bilbao, obtienen mejores resultados:
Ciudades con un volumen mayor (Sevilla, Granada, Malaga, Valencia, y
sobretodo Zaragoza) obtienen peores resultados.

Sin embargo, algunos otros datos de los que se aportan en ese estudio -
independiente- evidencian algunas cuestiones de cierta importancia que
ensombrecen el entorno de esta concreta actividad:

El Precio Medio (ADR)? de las habitaciones en Bilbao (72€) esta por
debajo de la media de Espana (79,8€), aunque la ocupacion media es
Superior a la media de Espafia (+7.4% ): el mix de estas dos variables es el
gue provoca el RevPAR similar a la media.

Este Precio Medio de 72€, indudablemente bajo, refleja -ademés- otros dos
importantes aspectos:

= La tendencia de los ultimos dos afios es a la baja .El afio 2012
hemos perdido 0.4€ con respecto al 2011.

= No existen diferencias de precios apreciables entre las diferentes
Categorias (3*, 4*,5* ): La diferencia de Precio Medio entre un 3* y un
4* en Bilbao es solo de 6€, (10%) mientras que la media en Espafia de
esa misma diferencia es de 18.3€ ( 28% ). Esta situacién se agrava
mucho mas entre los hoteles de 4* y 5* . en este tramo la diferencia
media en Espafia es de 75€ ( 90%) mientras que en Bilbao dificilmente
pasamos de una diferencia de 30€.

Esta ultima situacion (de No Diferenciacion Precio-Valor de las distintas
categorias) provoca una importante confusién en el mercado, y que la
eleccion del cliente esté mas supeditada aun si cabe al Precio que, a

' RevPAR: Ingresos por habitacién disponible.
2 ADR: Tarifa Media Diaria.
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Su vez, esta mas sujeto a bajadas en funcion de la ocupacion:
Tenemos un Precio muy vulnerable.

Por otro lado, la cifra de RevPAR Promedio (obtenida en Bilbao en el afio
2012: 47,6€) se sitaa por debajo del Umbral de Rentabilidad Hotelero. Es
decir, con esta cifra un hotel obtendra Pérdidas. La simple relacion (Coste
Total Laboral del hotel) / 1.000 vs (RevPAR minima) para alcanzar este
Umbral es de un 3%: Cada hotel debera valorar si con 47,6€ esta por encima
0 por debajo de este 3%. Hoy en dia, con los costes actuales y una plantilla
hotelera compensada (ajustada a necesidades y con un minimo de un 30% de
Coste de personal variable) la cifra minima para alcanzar este objetivo
deberia ser superior a los 57€.

a.3) Pensiones.- En el subsector de Pensiones (y antiguos Hostales), se
produce una dificultad especial por la guerra de precios que origina el exceso
de plazas hoteleras, y sus titulares reconocen que estan entrando en una
conducta perversa, al verse obligados a reducir los precios.

Expresan que la publicidad de sus establecimientos es mucha mas limitada
gue la que existe en alojamientos de Hoteles, y denuncian la existencia de
una falta de regulacion, lo que origina la aparicion de actividades de
alojamiento irregulares o como minimo no reguladas en el momento actual.

b) RESTAURACION EN COLECTIVIDADES.- Dentro de la actividad hostelera,
existe un sector que genera un importante volumen de empleo y facturacion, y
por ello se le dedica una referencia especifica en la Asamblea, y en este
sentido, se informa de las cuestiones mas importantes:

» BIZKAIA - EUSKADI
» BIZKAIA - EUSKADI

1. Elincremento del IVA ha llegado a plantear a
los clientes la autogestion de la Restauracion.

2. Los ERE de empresas y cierre de comedores,
ha generado un menor nimero de servicios.
3. En el area hospitalaria, se detecta un menor

nimero de pensiones completas,
precisamente por la hospitalizacion diaria.

4. Sin embargo, se detecta un incremento de

comidas a domicilio en el segmento de la
tercera edad.

%*f
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» BIZKAIA - EUSKADI » BIZKAIA - EUSKADI

1. Inversion superior a 38 millones en el cuatrienio
5. Un impacto negativo lo constituye la 2008-2012.
disminucion de actividad en los comedores

escolares privados. 2. Una facturacién de alrededor de 200 millones de

euros.

6. Se ha mantenido la actividad en el 4rea publica 3. Compras de productos de cerca de 60 millones de
pero existe un intento de cambios por algiin euros (70,02%) en proveedores locales.
grupo politico en el modelo de gestion de los
comedores escolares del Gobierno vasco. 4. Un empleo total (jornada completa y tiempo

parcial) de mas de 9.500 trabajadores.

7. Las empresas que trabajan con el sector
privado, se han visto afectadas por
aplazamientos de pago.

5. Cerca de 40 millones de comidas servidas, el 60%
en comedores escolares.

6. Alrededor de 1.200 comedores atendidos con cerca

LI*[“ de 150.000 menus diarios.

Una reflexion complementaria para sefalar lo injusto que a veces resulta la
defensa por determinados grupos politicos o Asociaciones de que parte de
estos servicios se realicen por personal propio (institucional) cuando esta
acreditado lo util y econdmico que resulta la externalizaciéon de esta
prestacion de servicio de Alimentos y Bebidas a través de empresas tan
profesionales como las que estan encuadradas bajo la denominacién de
Restauracion en Colectividades.

RESTAURACION Y MICROEMPRESAS HOSTELERAS.-

» BIZKAIA

* Impacto desigual: Gestion frente crisis
¢ Deterioro progresivo

 Variada casuistica
* Nuevas experiencias

* Un Subsector Hostelero complejoy
en grave crisis con multiples origenes

c.1l) Previo.- El Secretario de la entidad destaca que el informe que se esta
presentando sobre el Sector, intenta aglutinar los puntos de vista propios
(generados en la experiencia asociativa), con las percepciones de afiliados
recogidas en la sede social. Evidentemente, en las opiniones individuales
subyacen quizas intereses mas propios de quienes las formulan que del
colectivo en general, y no resulta facil reflejar todas esas opiniones o
aspiraciones porque no todas pueden ser defendidas, ya que incluso podrian
ir en contra de intereses de otras empresas asociadas; en todo caso, se abre
la posibilidad de que en la propia Asamblea puedan ser expuestas.

c.2) Pymes vy microempresas hosteleras.- Existe practicamente
unanimidad en la crisis de ventas que soporta el sector, aunque quizas esa
unanimidad no sean tan explicita en los origenes de la misma:
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Practicamente se constata que las ventas se han reducido por tercer
aflo consecutivo en porcentajes medios -caracteristica que agrava la
situacion- que pueden estar entre el 16 y el 30% (a lo largo de estos 3
afnos). Cifiéndonos al ultimo ejercicio, las percepciones de pérdidas de
ventas se sitian entre el 9% y el 19% (aunque puedan existir
puntuales excepciones en uno u otro sentido).

Acercandonos al origen de esas pérdidas, en los Restaurantes se
percibe un descenso de las comidas a la carta, incluso un descenso
en el numero de comensales, con una irregularidad absoluta de
asistencia de consumidores.

Y lo anterior es de aplicacion a los Banquetes, actividad en la que los
presupuestos que se solicitan tienen exigencias de costes mas
ajustados.

En Cafés y Bares, en general hay una disminucién acusada de
clientela, no tanto en horario de mafiana como en lo que podriamos
denominar el horario del inicio nocturno.

En este contexto, algunas empresas han optado por ofertas especiales
bajo diferentes formas (pintxo-pote, consumicion reducida, menu de un
plato y postre, café especial,...); en realidad, un conjunto de iniciativas
numéricamente limitadas, pero que estdn generando mucha
inquietud entre quienes no las aplican porque las consideran inviables,
méaxime cuando pueden acreditar una contencidn de precios que se
remonta a 4 afos.

Quizds las opiniones anteriores sean las mas cercanas a las
percepciones de los titulares de los establecimientos, y a partir de ahi,
se constata que cada uno percibe otras amenazas o situaciones que
tratandose de una Asamblea General también merece la pena reflejar:

Se percibe como amenaza ciertas actuaciones municipales
tendentes a la ampliacion del namero de establecimientos en un
mercado saturado.

Quienes por su ubicacion no tienen posibilidad de terrazas, expresan
su malestar al compararse con quienes han tenido esta posibilidad; al
respecto, sefialar que se esta intentando también mejorar las anchuras
de aceras o la existencia de calles peatonales, si bien, al respecto,
existen los limites generados por la necesidad de un trafico posible y la
accesibilidad a una ciudad: evidentemente, en la medida en que estas
aspiraciones algunos les obtengan, implican insatisfacciones para
otros.

Aunque el alcance de la Directiva Bolkestein todavia se desconozca,
muchos titulares de microempresas expresan su preocupacion de que
la misma sirva para un aumento descontrolado de la oferta: en un
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mercado tan saturado como este, el nacimiento de nuevas empresas
implican disminucion de actividad para las ya existentes.

Se constata un estado animico de tristeza, decaimiento, derrota y
humillacion; y esto no ayuda a mejorar los proyectos existentes: el
sector hostelero puede que entrara tardiamente en crisis y
probablemente también sea de las ultimas actividades en superarla.

Muchos empresarios identifican el botellon como la generacion y
mantenimiento de un problema con consecuencias negativas para el
sector, y no solo en el aspecto econémico sino por la imputacion
indirecta de responsabilidades en molestias y suciedad.

Los titulares del sector expresan una absoluta critica hacia la
competencia desleal que subyace en un importante namero de
iniciativas, txoznas sin tributacién, bares de dia, ferias teméticas y otra
muy variada casuistica: las instituciones deben velar porque
desaparezcan estos hechos y se acabe con esta frustracion.

Genéricamente, estamos ante un mercado, cada vez con mas oferta 'y
menor demanda; y para mantenerla, ni siquiera podemos actuar sobre
los precios contenidos durante tanto tiempo: precisamente al asumir el
coste derivado del incremento del IVA -sin repercutirlo al cliente-, ha
empeorado la rentabilidad de las empresas.

En general, los empresarios estiman que las ayudas que habitualmente
se establecen, carecen de aplicacion practica para el sector: dada la
tipologia de las empresas, su modelo de gestion fiscal, su titularidad
por autbnomos y otros factores, son muchos los empresarios que
estiman que deberia consensuarse un modelo especifico de ayudas
gue responda a las necesidades reales del Sector Hostelero.

Y puestos a finalizar ese conjunto de percepciones que han llegado a la
Asociacién, y aunque todos sean importantes, quizas mereceria resaltar
las siguientes:

Defender en lo posible, el no crecimiento numérico de las empresas del
Sector, debe constituir una prioridad, aun siendo conscientes de que
esto depende de los municipios.

Los titulares de Pymes y Microempresas deben tomar conciencia del
nuevo entorno de oferta: la actividad que se produce en los grandes
centros comerciales y la especifica de alimentacion (Fast-food, Pizzas,
Kebabs, Chinos, Vietnamitas, Hindues, latinos en general), que son
modos diferentes de alimentacion que han venido para quedarse y
gue estan modificando las costumbres sociales.

Sin duda, la contencion de precios de venta, el incremento de costes
en materias primas, consumos energéticos, alquileres (por sucesion de
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contratos sometidos a IPC), o los costes laborales, ponen a las
empresas en una situacion de mera supervivencia o a punto de cierre.

= Aun no desconociendo los esfuerzos de promocién turistica, la
presencia en la calle de mendigos o vendedores con género en el
suelo, en nada favorecen la imagen de ciudad.

= El ocio nocturno ha caido, pero en estos momentos dificiimente se
puede imputar este hecho a unos horarios que permiten a los
establecimientos del grupo 3, estar abiertos hasta horas que rozan
practicamente el amanecer: las salidas nocturnas se han complicado
por costes del consumo, por ciertas actitudes incivicas que producen
rechazo en la sociedad y por otros motivos entre los que cabe incluir, a
juicio de los consumidores, que se carecen de ofertas novedosas.

» Finalmente, se ha evidenciado la preocupacién de que en este entorno
la actuacion de los establecimientos sean las ofertas a la baja o derivar
sus consumos a través de ofertas on line: posiblemente este sea el
futuro, pero quizas las propias empresas también deberian haber
establecido sus propios procedimientos de mejora para conseguir la
fidelizacion de las personas.

El Secretario General informa que esta exposicion se complementara con una
posterior intervencion.

3°. El afiliado pregunta, la Asociacion responde.

En respuesta a la peticion que se curso desde la Junta Directiva, se dio opcion a los
afiliados a enumerar aquellas preguntas que a su juicio queria que fueran
planteadas en el transcurso de la Asamblea. Se obré en consecuencia con esta
peticion y por ello se reproducen en acta las preguntas y respuestas que se dieron
en la Asamblea:

LABORAL

1. ¢Cuanto cuesta un trabajador al dia?. ¢Y al afio?. ¢Y la seguridad social?. Por
ejemplo: Ayudante de Barra.

Nomina por 15 pagas/afio + Seguridad Social + Seguro de Vida y Accidentes +
Gestidon + Costes indirectos = 28.500 €/ano a jornada completa.

2. Quiero contratar a un chico menor de 30 afios, ¢tengo bonificacion?.
Si, hay bonificaciones, el descuento medio mensual de la bonificacion es de 83
euros, pero las condiciones que nos exigen para su cumplimiento son muy

exigentes:

¢ Mantenimiento del puesto de trabajo durante 3 afios.
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6.

e Mantenimiento de la media de trabajadores en el momento de la
contratacion.

e Jornada completa o superior al 75% (en la mayoria de los casos).
e Experiencia laboral inferior a 3 meses.
e Etc.

La situacién econdmica actual y a corto/medio plazo, nos hace pensar que es
muy dificil comprometernos con un contrato indefinido con exigencias muy
rigurosas para mantener la bonificacion, que al final en lo econémico solo
representa un 17% (z) del coste mensual de la seguridad social.

¢Cuanto se tiene que vender al afio para compensar los costes de un
trabajador?.

Depende de la Actividad y de su margen o ratio de Consumo de Materias
Primas sobre las Ventas. También, en menor medida, de si la explotacion
hostelera es propia o arrendada y, en este ultimo caso, en funcion a la cuantia
del alquiler.

Orientativamente: cada persona -autbnoma o asalariada- debe generar unos
70.000 €/aio (x 8% en funcion a lo sefialado). Podéis hacer consultas directas.

En este momento y con la coyuntura actual, ¢hacemos a los trabajadores
contratos fijos o temporales?.

Lo ideal, en un mundo mas perfecto, es que a funciones habituales (fijas), el
puesto laboral también lo sea, siempre aprovechando el periodo de prueba (y
las subvenciones). Pero la situacion econémica actual no induce a realizar estas
contrataciones.

Por ello, en ciertos casos, quizas se deban valorar las opciones temporales.

El consejo debe ser ala medida y en cada momento.

Leo en los periédicos que puede que en el futuro no haya convenios. ¢Hasta
qué punto es cierto y cémo habria que proceder si asi fuera con las
contrataciones de un trabajador?. ¢Seria igual para una empresa de 5
trabajadores que para una de 507.

Podria suceder y las consecuencias son imprevisibles:

. Entrarian en colision intereses de trabajadores actuales con otros nuevos,
con diferentes condiciones para la misma funcién.

. Desde luego, la Reforma Laboral promueve el Convenio de Empresa, pero
eso -aquiy con este modelo sindical- tiene cierta complejidad.

¢ Qué evolucion se prevé en los salarios?. ¢ Se mantendran los actuales este
afno?. ¢Y el que viene?. ¢Y el nUumero de horas?.
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Nuestro objetivo es:

« Mantenimiento tablas salariales actuales.
. Incorporacién de una categoria mas economica (insercion laboral).
« Mantenimiento jornada.

Podria reconsiderarse alguna peticion sindical a cambio de congelar
definitivamente el Plus de antigiiedad.

Mi consulta es laboral. ¢Qué es eso del descuelgue y como se hace?. ¢Lo
podemos hacer las empresas de 4 0 5 trabajadores?. ¢Qué consecuencias
tiene?.

1.1. Por acuerdo de los representantes de los trabajadores.

1.2. En caso de que no existan, por acuerdo unanime de los asalariados,
con comunicacion a la Comisién Paritaria.

1.3.  Noinfluye el numero de trabajadores.

2. Aquellas que se fijen en el acuerdo Empresa-Trabajadores: sustituiran
a las establecidas en convenio en tanto éste tenga vigencia.

Todas las empresas, independientemente de su tamafo, ¢pueden hacer un
ERE?. ¢ Cudl es la duracion de un trabajador en ERE?.

El tamafio de la empresa no afecta para la solicitud del ERE, con 0 sin
autorizacion de los trabajadores, pero la empresa habr4 de obtener el visado
de la Autoridad Laboral. Los motivos a tener en cuenta para su solicitud son:

e Causas econémicas

e Técnicas

e Organizativas, de produccion o derivadas de fuerza mayor
No existe un periodo ni maximo ni minimo de lo que debe durar un ERE
temporal, ya sea de reduccion de jornada o de suspension de contratos. Ahora

bien, se entiende que la duracion de la medida debe ser acorde y estar
justificada con la causa que lo motive.

Un trabajador de mi empresa me comenta que quiere poner un negocio, y que
para obtener importantes ayudas al emprendimiento es necesario que le
facilite el “Desempleo”; por supuesto, me dice que no cobraria Indemnizacion y
me parece algo raro. ¢Puedo tener problemas si accedo a su peticién?.

1. Esun asunto que choca con la ley.

2. Esta habiendo inspecciones para detectar estos fraudes:
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2.1. Despido ficticio.
2.2. Altay Bajaen prueba.

3. Sancion comprendida entre 6.251 € en su grado minimo y hasta 187.515 €
en su grado maximo.

4. La normativa sobre pagos (limitando las cuantias en efectivo) y la
contabilidad puede evidenciar una situacién fraudulenta.

10. Tengo un trabajador cercano a la edad de jubilacién y de confianza y me
pregunta si se puede hacer algo de acuerdo con la empresa para dejar su
puesto de trabajo y que no salga perjudicado en la cuantia de su pension de
jubilacion.

Cada caso es particular y necesita un asesoramiento diferente: Podemos hablar
de acceder a una jubilacion parcial (el trabajador debe tener en 2013 una
edad de al menos 61 afios y 1 mes y haber cotizado mas de 33 afos) y contratar
a otro trabajador mediante un contrato de relevo.

Con esta modalidad conseguimos que el trabajador relevado se garantice en la
practica el cobro del 100% de su salario (salvo que el mismo superase el tope
establecido).

FISCAL

1. Estoy en Modulos y preocupado por algunas noticias: ¢van a desaparecer?.
¢, Cudl es la evolucion que se prevé para esta tributacion?.

Este rumor viene de afos; de hecho, este sistema ha dejado de aplicarse a
multiples actividades. De momento -en Hosteleria- permanece su utilizacion, pero
una parte de su ventaja (menor gestion) casi desaparece con las obligaciones
que se imponen a partir del 2014: Libros/Registro Obligatorios de Inversiones,
Facturas emitidas y Facturas recibidas.

2. ¢Seria interesante cambiar Mdédulos por Régimen General si se tiene una
hipoteca del local alta (1.300 €/mes)?.

La hipoteca no debe condicionar la utilizacion de Modulos; sin embargo, puede
haber algo en lo que no has reparado: si satisfaces 15.600 €/ afio (12 x 1.300
€), los rendimientos (beneficios) minimos deben permitirte atender ese pago y tu
supervivencia.

3. ¢ Cudl es la repercusion de mi alquiler en mi cuenta de resultados?.

En Modulos ninguno, y en Estimacion Directa, o si eres S.L./S.A., es un gasto
deducible, sin mas.

Y si te refieres a cuanto deberia ser el % sobre ventas destinado a alquiler la
respuesta genérica es imposible: necesitarias un asesoramiento directo en la
Asociacion.
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4. ¢Es cierto que este afio Hacienda va a endurecer las sanciones?. Todos los
afos amenazan con lo mismo.

Pues es cierto; y se estan endureciendo progresivamente: se sanciona la no
presentacion de declaraciones, o el hacerlo fuera de plazo.

Y la persecucién del fraude (por elusion, falsedad, omision u otras
circunstancias) existe. Y ojo a los pagos en efectivo superiores a 2.500 €: no
pueden existir.

5. ¢Lafiscalidad va a ir a mas?.

Si, sin duda; y de hecho, incluso en época de crisis, la presion fiscal se ha
incrementado. Por ello hay que conocer, investigar, aprender o practicar todo
aquello que te ayude a tener menos impuestos.

6. En Mddulos tengo un beneficio de 29.000 € (soy Bar Especial). ¢ Cuales son las
cuantias habituales en otras empresas?. ;Y en el IVA?.

En Modulos, cada actividad tiene mayor o menor cuantia de IVA y rendimientos,
esencialmente en funcion al nimero de trabajadores. Un local de Bar, sin
maquina recreativa, puede tener asignado un beneficio de unos 13.000 € y unos
3.000 € en concepto de IVA (Repercutido).... Si tiene maquina recreativa,
ambas cifras se incrementarian en un 20%. Entendemos que un Bar Especial
con 29.000 € de beneficio responde a un establecimiento que tiene un auténomo
y un asalariado: como se ve, las cuantias tanto en rendimiento como en IVA, en
Bar Especial vienen a ser el doble de lo que saldria en un Bar. Finalmente, en
un Restaurante y Bar con dos trabajadores y un autobnomo, el rendimiento se
situaria en unos 28.000 €, y el IVA estimado como repercutido en unos 8.000 €.
Confiamos que sirva como ejemplo, pero cada caso es unico.

7. Habéis informado de que se han producido cambios sensibles en la forma de
tributar tanto en Patrimonio como en nuevas obligaciones en el Régimen de
Médulos, y yo estoy en este Régimen. ¢ En qué me va a afectar y cuando?.

Las modificaciones en el tema de Patrimonio son técnicas y especificas, y
afectaran a muy pocas personas: quien crea que puede verse afectado, mejor
es que lo consulte individualmente.

Y respecto a las nuevas obligaciones en el Régimen de Modulos, esto es lo que
esta aprobado a partir del 2014:

. No superar el personal empleado asignado a cada actividad.
. Volumen de Ingresos igual o inferior a 450.000 € (afio anterior).

. Conjunto de gastos en compras y servicios menor o igual a 300.000 € (afo
anterior).
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. Ylallevanza como registros obligatorios:

- Libros de Ingresos y Facturas emitidas.
- Libros de Gastos de Facturas recibidas.
- Libros de Bienes de Inversion.

Esta respuesta genérica se complementa con una informacion que se acaba de
recibir y que, en sintesis, responde a este texto:

DF 44/2013 — LIBRO DE OPERACIONES ECONOMICAS

A partir de enero de 2014 sera obligatorio llevar y conservar un unico y nuevo libro
de registro de operaciones econdmicas y, desde 2015 (en el mes de febrero)
presentar una nueva declaracion informativa para informar de su contenido a la
administracion tributaria.

Con esta medida, se pretende unificar la llevanza de los libros registros de tal
forma que las personas fisicas que desarrollen actividades econdomicas, con
independencia del método de determinacién de su rendimiento en el IRPF y su
régimen en el IVA, estaran obligados a la llevanza uUnica de este nuevo libro
registro de operaciones econémicas.

Para conceder un tiempo de adaptacion, se aplaza hasta 2016 la obligatoriedad
de llevar este libro para aquellos contribuyentes que determinen su rendimiento
por Modulos.

Par la llevanza y conservacion y de este nuevo libro la Administracion facilitar4 un
programa de ayuda que servira también para generar la informacién a remitir en la
declaracion informativa de febrero.

8. Tengo una Sociedad, ¢es interesante hacer la actualizacion de balances?. ¢En
gué consiste?.

Esta es una pregunta de alto contenido técnico: responderla requiere de un previo
conocimiento de los Balances, de la Cuenta de P y G, de la situacion fiscal y de la
probable evolucién cara al futuro. Es cierto que la norma foral permite la
actualizacion de los activos de las empresas (mejora de la imagen empresarial)
con independencia de su titularidad, pero a cambio hay que someterse a una
tributacion por esas cuantias.

AUTONOMOS

1. Pago a Auténomos pero no tengo claro ni el por qué de mi cuota ni mis
derechos. ¢Cual es la respuesta?.

De la misma forma que se esta obligado a cotizar por los asalariados que tiene la
empresa, los titulares de la misma tienen obligacién de cotizar a la Seguridad
Social, y con la cuota que pagan, financian su atencion médica y, en su caso, la
de su familia, su incapacidad temporal y su posterior percepcion de jubilacion; y
todo ello en las condiciones que en cada momento existan. Para cotizar
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autonomos, el empresario elige una cuota: la minima, 256,72 €, equivale a una
base de 858,60 €, y como puedes apreciar, la cuota equivale al 29,90% de la
base (y seria el 31,50% si también se incluye la incapacidad por accidente
laboral). En definitiva, recuerda que en todo momento puedes conocer con mucha
aproximacion tu base de cotizacion si sabes que la cuota que pagas corresponde
alrededor del 30% de la misma (ej.: 1.500 €/base, 450 €/cuota
aproximadamente).

. Estoy de alta en autbnomos pero no sé cual es la fecha mas adecuada para
modificar la base de cotizacion. ¢ Cual es el criterio que debo seguir?.

No indicas la edad, pero recientemente os hemos informado que actualmente -y
debes permanecer atento a la evolucién de la legislacion- la edad en que puedes
establecer con libertad las bases, finaliza a los 47 afos. Y a partir de esta edad
tienes limitaciones, ya que se te permite una base maxima de 1.888,80 €.
Finalmente, con mas de 50 afios y solo si cotizas por una base superior a
1.888,80 €, el incremento solo puede ser del 1% sobre la ultima base. Por lo
tanto, antes de alcanzar los 47 afios, deberias reflexionar sobre tus opciones.

. Quiero dar de alta a mi hijo, ¢tengo alguna bonificacion?.

Si, existen ayudas importantes por dar de alta a un Autonomo Colaborador, desde
un 50% durante 18 meses (cualquier edad), a tarifas planas de 50 € durante los
primeros 6 meses, hasta llegar a los treinta meses, dependiendo de la edad del
Colaborador, en hombres menores de 30 afios y mujeres de 35 afnos.

También y de forma simultanea, si el Colaborador es menor de 30 afios y esta
cobrando la prestacién por desempleo en el momento de darse de alta en
auténomos, podra compatibilizar el cobro del Paro durante 9 meses (270 dias) a
la vez que esta trabajando.

Pero puede tener implicaciones fiscales en Modulos.

. Tengo 50 afos. Pago de auténomos 612,95 €/mes. ¢Qué garantia me queda
para la jubilacién?.

Si satisfaces 612 €, cabe interpretar que tu base de cotizacién es de unos 2.050
€. Y pensando que cada ano puedes incrementarla en un 1%, es de esperar que
hacia los 65 afios estés en una base de 2.400 €: si tienes suficientes afios de
cotizacion, y en el marco de la legislacion vigente, la pension estaria en unos
2.050 € por 14 pagas (pero no nos dices cuantos afios llevas cotizando).

. ¢ Qué base debemos poner los autbnomos, en funciébn de nuestra edad, para
tener una pensién que consideremos suficiente?.

Piensa en gué entiendes por pension suficiente y andtalo. Y piensa que esa es la
cifra que deseas percibir a lo largo de 14 pagas.

A partir de esto, tienes que recordar que cada paga viene a ser aproximadamente
el 85% de la base que estas declarando, siempre y cuando esa cotizaciéon la

Pag. 19



hayas establecido de manera homogénea en el tiempo.

Ejemplo aproximado.- «Quiero que me quede una base de 1.500 €/mes por 14
pagas»: en ese caso estaras cotizando en niveles de 1.775 € en valor constante,
cifra a la que habras llegado de manera progresiva, y en ese momento estarias
satisfaciendo una cuota mensual aproximada de 530 €/mes.

NOTA.- Estas explicaciones genéricas son muy dificiles de ofrecer y razonar, por
lo que conviene que quienes estéis interesados en esta cuestion, realicéis vuestra
propia consulta personal. Y algo a no descuidar es conocer que en el modelo
actual de prestaciones por jubilacion es probable que, llegada la jubilacién, en
alrededor de unos 8 afios de prestacion, estés recibiendo todo lo que has
cotizado.

6. Estoy cotizando a autbnomos conjuntamente con mi mujer, y ambos lo estamos
haciendo por la base minima. ¢ Cual seré la pensién que nos quede?.

Manteniéndoos los dos en el nivel de base que estais cotizando actualmente, si
vuestra jubilacion fuera en corto espacio de tiempo, lo normal es que (siempre
que se haya cotizado un periodo minimo de 35 afios y 6 meses) a cada uno os
quedara una pension de unos 760 € por 14 pagas aproximadamente. No
podemos ser mas explicitos porque no indicdis ni la edad que tenéis ni cuantos
afos llevais cotizando.

AYUNTAMIENTOS

1. No entiendo como los Ayuntamientos permiten nuevas actividades cuando todos
estamos en crisis. ¢ No hay alguna forma de impedirlo?.

La respuesta es sencilla: NO. Es mas, probablemente hasta para los propios
Ayuntamientos, va a resultar dificil -juridicamente- el establecer esas limitaciones;
y todo ello en aplicacion de directivas europeas. Es cierto que en un mercado
saturado no se necesitan nuevas actividades, y mucho menos que no tengan una
caracteristica innovadora; y también es cierto que son pocos —huméricamente-
los Ayuntamientos que tienen estas limitaciones.

2. ¢Quién vigila los horarios de cierre de los supuestos Bares de dia?.

Los Bares de dia es una opcién del Ayuntamiento de Bilbao (y que algun otro
Ayuntamiento lo quiere implantar). Es una opcion muy cuestionada por la
Asociacion, conscientes de que no hay ni policia suficiente ni voluntad de actuar
sobre los incumplimientos de horario de cierre de estos locales.

En este punto del Orden del dia se produce una intervencion de uno de los
miembros de la Asamblea para sefialar o dejar constancia que la policia municipal si
gue vigila el cumplimiento de estos horarios: el Secretario General informa que
dentro de la Asamblea existen como minimo 6 personas que él asegura que serian
de la opinion contraria pero, que no obstante, este no es el punto del Orden del dia
para analizar este tema (que corresponderia a Ruegos y Preguntas).
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3. ¢Va a permitir el ayuntamiento que se sigan abriendo locales de hosteleria,
bares o bares-restaurantes?.

Ya se ha contestado anteriormente. Para los Ayuntamientos, la apertura de
locales significa ingresos (por impuestos sobre obras o licencias de aperturas),
por lo que hasta puede haber un motivo egoista; pero, en todo caso, también es
cierto que la normativa europea, es un serio obstaculo para la prohibicion de
nuevas actividades salvo que quieran aplicar medidas medioambientales, algo
gue no siempre resulta facil.

4. ;Son las terrazas, aliado o proximo problema en cuanto a las relaciones
vecinales de convivencia?.

Para quien tiene terraza, su instalacion es un aliado, y para quien no la tiene,
pues es un motivo de envidia: una terraza bien utilizada jamas debe agriar las
relaciones vecinales.

5. Tomar la consumicién de pie en la calle ahora funciona. ¢ Mas adelante?. ¢Y es
legal sacar la consumicion a la calle?.

Esto es una tolerancia institucional que en alguna medida -ante los abusos que se
producen y las quejas vecinales- empieza a ser cuestionada; de hecho, hay
algun Ayuntamiento que ya ha prohibido tajantemente consumir en la calle
salvo en los espacios de terraza.

6. (Bilbao). Me han ampliado la acera y quiero pedir permiso de terraza. ¢ Cuanto se
pagay qué me van a pedir?.

En el municipio de Bilbao, lo primero que piden es que la solicitud de terraza vaya
acompafada de las licencias municipales (para verificar que quien solicita la
terraza esta correctamente registrado en el Ayuntamiento -en la titularidad de
las licencias-). A partir de ahi, las instalaciones de terrazas aportan un croquis
para justificar que se adaptan a la Ordenanza. En cuanto a los precios, cada
Ayuntamiento tiene sus tarifas: en el caso de Bilbao, la ciudad se subdivide en 7
niveles de calle, y para cada nivel aplica una tarifa en funcion a trimestre,
semestre o afio.

En definitiva, lo primero de lo que hay que estar seguro es de que el local tiene
Licencia de Apertura y de Instalacion y que esta a nombre del actual titular. El
pago se realiza por dos conceptos, por el propio permiso (que es una tarifa fija) y
por la ocupacion de la via publica, que depende de los metros ocupados, del
tiempo que se ocupa y de la categoria de la calle. Consultar al Ayuntamiento para
evitar sustos.

VARIOS

1. He oido que a un compafiero le han puesto 3 meses de cierre por tener tabaco
de contrabando, ¢es eso posible?.

Las sanciones del Comisionado de Tabaco estan claramente reguladas por una
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Ley y unos baremos. Si el tabaco aprehendido supera el valor de 1.000 €, la
sancion es a partir de 91 dias.

. Me han ofrecido una maquina de tabaco y ellos se encargan de todo -incluso de
rellenarla- y me dan un porcentaje. ¢ Es eso legal?.

Como ya hemos indicado en nuestros boletines, para vender tabaco hay que
cumplir una serie de requisitos, entre ellos tener las facturas del estanco que
corresponda, y tener la llave de la maquina a disposicion de los agentes en el
momento en que la pidan. Si se cumple eso, no deberia haber problemas.

. Sé que siempre decis que hay que tener un Cartel de Horarios a la vista, pero lo
veo en pocos establecimientos. ¢ Es obligatorio?. ¢Y el nuevo que dicen que hay
qgue poner en fachada?.

Por supuesto que lo es y que su ausencia puede ser objeto de sancion: los
establecimientos estan asignados a 4 grupos de actividad y cada uno de ellos
tiene su propio horario de apertura y cierre. Respecto al exterior (en fachada),
sefialar que estamos haciendo el maximo esfuerzo en que se comprenda que el
MIisSmMOo es innecesario, y por eso estamos aconsejando no ponerlo: los motivos ya
han quedado expuestos en sucesivos boletines, y de momento esta obligacion
quedo aplazada hasta julio.

. He oido en un programa de television que hay una modificacién en la Ley de
Propiedad Intelectual que podria afectar a los derechos de esas entidades de
gestién. ¢ Es asi?.

Hay un anteproyecto y pasardn meses antes de que esté definitivamente
aprobado. Su contenido esta mas orientado a proteger a los Autores y Otras
entidades de gestion ante los nuevos usos o utilizaciones que no estaban en la
legislacién vigente, y a exigir mayor transparencia a las entidades. Pero esto no
significa que esta nueva ley vaya a cuestionar los derechos de estas entidades
(SGAE, AGEDI, otras), maxime cuando hace referencia a criterios comparativos
con Europa que, en lo que a coste se refiere, en general estariamos
perjudicados. Ciertamente, el anteproyecto tiene alguna situacion novedosa
(intento de una ventanilla Unica), y ordena 6 meses para establecer unas tarifas
justificadas.

. Pago cuantias por uso de Television y por Muasica (mas o menos ambiental) a
SGAE y AGEDI-AIE, y un compafiero me ha hablado de una nueva entidad.
¢ Cuéantas existen?. ¢Cuales son las bonificaciones que debemos tener?.

Las que mencionas son las que “mas se han movido”, pero existe otra (EGEDA)
con implantacion en el mundo del Alojamiento de 3, 4 y 5 estrellas, y otra que
intenta meter baza (AISGE), presidida por la reputada Pilar Bardem.

Las tarifas de AGEDI-AIE vienen a equivaler al 35% de las de SGAE; y a esta
entidad, a raiz de unaresolucién de la Comisién Nacional de la Competencia,
se le ha obligado a reducir las bonificaciones en utilizaciones como Banquetes
y uso esencial pasando del 20% al 15%, si bien, podrian todavia incrementarse

Pag. 22



en 5 puntos con pago anticipado (cuatrimestral o semestralmente), aspecto que
se esta negociando. En el aspecto positivo, quizas consigamos establecer una
bonificacion anual (asimilable a un rappel) sobre las cuantias satisfechas, en
contraprestacién a algun servicio (difusion desde la Asociacion), tema sobre el
gue se esta dialogando.

4°, Temas Sectoriales.

Nuevamente en el uso de la palabra el Secretario General Ejecutivo, procede a
informar sobre este punto del Orden del dia, desarrollando los temas que figuran en
los cuadros anexos:

1. RELACIONES LABORALES.-

a) Asuntos Laborales y Convenio a) Asuntos Laborales y Convenio
I) RR.LL. Il) Reforma Laboral
» Un mundo complejo: « Insuficiente
« Relaciones Rigidas: Contrataciones * Utilidad limitada en Pymes y Micros
« Jueces politizados: Sentencias descorazonadoras
« Interlocutores obsoletos
. « En todo caso, avance

* Intereses opuestos (y ;comunes?)
« Crisis: Productividad insuficiente

« Contratacion: Excluyente por costes

Con apoyo de las transparencias que figuran en este apartado, se facilita a los
Asambleistas una vision sobre la situacion de las relaciones laborales que en
sintesis se ajustaria a este perfil:

a) La reforma laboral ha sido insuficiente y queda perjudicada porque se
producen procedimientos judiciales que desactivan por motivos econémicos o
sociales (a juicio del secretario), parte del contenido de la reforma, incluso con
sentencias de marcado cariz politico.

b) La Asociacion defiende la aplicacion de la ultraactividad, las opciones del
descuelgue y la distribucion irregular de la jornada.

c) En la Asociacién se propugna la existencia de un Convenio provincial pero
negociado en un contexto de igualdad con la parte social y con determinados
minimos.
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a) Asuntos Laborales y Convenio

IIl) Futuro Imprevisible
» Negociacion Colectiva: Sectorial o Empresa
» Ultraactividad
» Nuevo Escenario:

« Vigencia (Ultraactividad)
« Descuelgue
« Distribucion Jornada

» Vacio normativo = Conflictividad

d)

a) Asuntos Laborales y Convenio

IV) 2013 y ;?

« Tablas Salariales congeladas
« Categoria de Insercion Laboral
« Jornada y Derechos congelados

+ Debate sobre Antigliedad

Jeb

Dada la situacion de las actividades hosteleras, en el 2013 no se produciran

ajustes en tablas. Y se defiende la existencia de una categoria de insercion
laboral con un coste claramente inferior de unos 800 €/mes/brutos y durante
un plazo de tiempo determinado.

En este entorno, y comentando la presion sindical que se ha concentrado en

la puerta del Hotel donde tiene lugar la Asamblea, el Secretario General
manifiesta que no sera él quien firme un Convenio que no recoja estas
aspiraciones, al margen de que puedan haber otros temas susceptibles de
negociacion; y que cambiar estas premisas, requeriria un consenso de los
empresarios que representamos.

2. RELACIONES INSTITUCIONALES.-

Se comentan esencialmente
Ayuntamientos.

aspectos vinculados a Turismo & Consumo, Interior y

b) Relaciones Institucionales

[) Ayuntamientos

« Ordenanzas

« Horarios Especiales

« Ocupacion Via Publica
Il) Interior

« Horarios: Procedimiento
« Nuevo Requisito

[Il) Turismo & Consumo

« Funcion
« Subvenciones

Y, a continuacion, se abordan aspectos vinculados a las iniciativas que deben
liderarse desde la Asociacion vinculado a aquello que coloquialmente se entiende
como responsabilidad social corporativa cuya explicacion se hace en funcion a estas

laminas:
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4°. Temas Sectoriales

b) Relaciones Institucionales

IV) R.S.C.

AL

SERVICIO
RESPONSABLE

Programa Nacional de Prevencién
de las Drogodependencias
en el Sector Hostelero

4°. Temas Sectoriales

b) Relaciones Institucionales

IV) R.S.C.

Cuando el alcohol es
un problema:

- Botellén,

- Venta callejera ilegal,
- Alcohol y menores,

- Alcohol y conduccién

4°. Temas Sectoriales

b) Relaciones Institucionales

IV) R.S.C.

4°. Temas Sectoriales

b) Relaciones Institucionales

IV) R.S.C.

CAMPANA
“Un refresco, tu mejor combustible”,

Asamblea General Ordinaria
15 de abril de 2013

Asamblea General Ordinaria
15 de abril de 2013

Asamblea General Ordinaria
15 de abril de 2013

Asamblea General Ordinaria
15 de abril de 2013

Asamblea General Ordinaria

o
4°. Temas Sectoriales 15 de abril de 2013

b) Relaciones Institucionales

IV) R.S.C.

CAMPANA

A
esto te intoress

“Ta sirves,
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H

Asamblea General Ordinaria
15 de abril de 2013

4°. Temas Sectoriales

b) Relaciones Institucionales

IV) R.S.C.
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4°. Temas Sectoriales 15 de abril de 2013

b) Relaciones Institucionales

CAMPANA

= “La carretera te
-
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4°. Temas Sectoriales 15 de abril de 2013

b) Relaciones Institucionales

IV) R.S.C.
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b) Relaciones Institucionales b) Relaciones Institucionales

IV) R.S.C. IV) R.S.C. KVER monee @@
www.hosteleriaaccesible.es

WINEInMODERATION.eu

Art de Vivre

d¢b

du

Todas las laminas que anteceden son proyectadas pero, en el fondo, sélo se realiza
una minima explicacién, dada la premura de tiempo: se trata de que entre todos
seamos capaces de consensuar si debemos participar en estas campafias que
tienen un alto coste econdmico dificil de asumir, maxime en épocas de crisis.

50, Desarrollo Asociativo: Proyectos.

Toma la palabra Pedro Martinez, adjunto a Direccion y responsable del Area de
Formacion y Nuevas Tecnologias, quien procede a explicar el proyecto asociativo
basado en la creacion de una nueva web fomentando las TIC, las publicaciones
digitales y desarrollando nuevos proyectos. Y todo ello lo hace en base a los
siguientes cuadros resumen:
5°. 5o,
» CAMBIOS EN LA WEB Y COMUNICACIONES

Punto de
Partida « Una pagina web con “mucha” informacién

« Con problemas de acceso para ciertos usuarios

» CAMBIOS EN LA WEB Y COMUNICACIONES

« 6.000 visitas en 2012

Nueva
WEB « Nuevo Formato

« Actualizacion de disefio
« Problemas de mantenimiento

* Nuevas Prestaciones
« El disefo requiere una renovacion « Acceso desde diferentes navegadores

* Acceso desde telefonia movil

« Parte privada y parte plblica

« Extranet para afiliados

‘-l’l" « Guia de utilizacion "l’lﬁ

5°. 5°.

» CAMBIOS EN LA WEB Y COMUNICACIONES » CAMBIOS EN LA WEB Y COMUNICACIONES

« Todas nuestras publicaciones en
formato digital

+ Aumento de envios de mail :SSTELIA
Cuentas: 56% — 65% - LEIDO PARA USTED

« Creacion de News Letter

« Participacion en blogs y redes sociales
Publicaciones
Digitales - Objetivo:

REDUCIR LOS ENVIOS TRADICIONALES:

‘-l’l" “Revista en papel + sobre franqueado” "l’l"

RS + Aumento de envios de sms
las TIC
Moviles: 64% — 80%

« Formacion especifica para iniciarse




» CAMBIOS EN LA WEB Y COMUNICACIONES

« Nuevos Servicios asociativos online

- Inscripcion, consultas, actualizacion
- Plataforma elearning

« Contenidos Promocion Turistica

- Rutas, eventos
- Gestion de reservas de Restaurantes
- Integracion de aplicaciones de moviles, Apps 4

« Actividades de Colaboracion

- Compras agrupadas
Nuevos - Gestion de Proveedores
Proyectos

6°. Cese por vencimiento de plazo de vocales de la Junta Directiva
y eleccidén de nuevos vocales.

Sefalar que por haber transcurrido el plazo sefialado para ejercer los cargos de
Junta Directiva, se produce el vencimiento de las vocalias que representa Alberto
Gutiérrez (Hotel Carlton) y José Antonio Aspiazu (Rallye). Ambos locales han
presentado su peticion de reeleccion, solicitud que ha sido ratificada unanimemente
por todos los miembros de la Junta Directiva. En consecuencia, la composicion de la
Junta Directiva se ajusta a este desglose, sin voto en contra ni abstencion.

» COMPOSICION DE JUNTA DIRECTIVA

2.963 2013 RALLYE Jose Antonio Aspiazu Bilbao

736 2011 CHEVAS Ricardo Cela Bilbao
6.301 2011 OKELA Antonia Pereda Bilbao
90 2012 LAGO Bonifacio Garcia Bilbao
3.487 2011 MUGA Juan C: il Bilbao
8.525 201 VO FRITO José ereda Bilbao
7.747 2012 LION’S TAVERN Anesto Santamaria Bilbao
8.695 2011 PUBLIC LOUNGE Francisco Benito Bilbao
7.586 2012 RTE. LA ESCUELA Juan Larrucea Bilbao
7.326 2012 LUBARRIETA Jose Luis Herrero Zamudio
8.208 2010 BOWIE Patxi Renteria Bilbao /
8.956 2012 EMBRUJO DE BILBAO Felix Parte Fidalgo Bilbao
2.831 2011 ‘GAST. CANTABRICA Antonio Sanchez Arrigorriaga
898 2010 EUREST Lourdes Alonso Derio
5.156 2010 HOSTAL SAN MAMES Jon Joseba Sobrén Bilbao
109 2013 HOTEL CARLTON Alberto Gutierrez Bilbao
6.672 2012 HOLDING HOSTELERIA Juan Manuel Olavarrieta Bilbao

7°. Rueqgos vy Preguntas.

El Secretario General Ejecutivo inicia este punto del Orden del dia solicitando la
autorizacion para leer un informe que, de ser aprobado por la Asamblea, seria
incorporado al Acta de la misma. Se faculta al desarrollo de esta peticion vy,
finalizada la lectura, se solicita a la Asamblea si les parece procedente la divulgacion
e incorporacion al Acta de la Asamblea de este documento, y asi se aprueba.
Finaliza su intervencién aportando un conjunto de transparencias correspondientes a
la dltima semana, exclusivamente a ese periodo de tiempo: una lectura de los
titulares de las mismas, provoca sentimientos de frustracién, indignacién o censura.

Pag. 27



7°. Ruegos y Preguntas
» INTERVENCION SECRETARIO GENERAL EJECUTIVO

» SUCEDIO LA ULTIMA SEMANA

La UPV acuerda con los sindicatos

hasta 9 dias libres, mas ‘canosos’
y 6 de ausencia sin baja médica

7°. Ruegos y Preguntas

| Asamblea General Ordinaria
\ 15 de abril de 2013

» INTERVENCION SECRETARIO GENERAL EJECUTIVO

» SUCEDIO LA ULTIMA SEMANA
Jueves 11.04.13

EL CORREO

ELA irrumpe con el anuncio de huelga enun
mercado laboral vasco al borde del derribo

| Asamblea General Ordinaria

o
7°. Ruegos y Preguntas 15 de abril de 2013

» INTERVENCION SECRETARIO GENERAL EJECUTIVO

» SUCEDIO LA ULTIMA SEMANA

QUEMNervién
MIERCOLES 10 DE ABRIL DE 2013

Empleados forales
podran trabajar
desde casa tres dias
alasemana

7°. Ruegos y Preguntas

7°. Ruegos y Preguntas

o | Asamblea General Ordinaria
7. RUEgOS y Preguntas \ 15 de abril de 2013

» INTERVENCION SECRETARIO GENERAL EJECUTIVO

» SUCEDIO LA ULTIMA SEMANA

Sabado 13.04.13
EL CORREO

ELA alerta de que
las escuelas no
tienen dinero
para comprar el
material escolar

| Asamblea General Ordinaria
\ 15 de abril de 2013

» INTERVENCION SECRETARIO GENERAL EJECUTIVO

» SUCEDIO LA ULTIMA SEMANA

Jueves 11.04.13

EL CORREO

Jomac del Congraso de UGT. e

Méndez augura «artilleria pesada»
contra los liberados sindicales

» INTERVENCION SECRETARIO GENERAL EJECUTIVO

» SUCEDIO LA ULTIMA SEMANA

QUENervién
MIERCOLES 10 DE ABRIL DE 2013

Lakua aprueba la
prejubilacion
parcial para 2.100
empleados piiblicos

Como complemento a esta intervencion, el Secretario facilita datos de este mismo

mes censurando el que exista tanta critica
social y manifestaciones callejeras cuando
se constata que el empleo publico, y mas
concretamente en Educacion y Seguridad
Social, se estd manteniendo a costa del
sacrificio de todos los demas.

El Secretario informa que: «En este
contexto no podemos esperar soluciones
externas, y que la responsabilidad de cada
uno debe servir para superar esta etapa
tan dificil que nos ha tocado vivir tanto

7°. Ruegos y Preguntas

» INTERVENCION SECRETARIO GENERAL EJECUTIVO

» SUCEDIO LA ULTIMA SEMANA

EL&MUNDO.cs
ontraOpa 11

Disparate del Imserso: AsR
subvenciones para muertos G357

El informe del Tribunal de Cuentas sobre cémo se pagan millones por
cuidados a personas que en realidad estan muertas muestra el descontrol
del sistema autonémico.

£l brgano del Estado ha que las
auténomas han llegado a cobrar indebidamente al Imserso al menos 170
millones de euros por prestar presuntos servicios de dependencia a 41.205
personas que en realidad estan fallecidas. Asi lo asegura en el informe
definitivo que acaba de enviar al Congreso de los Diputados para su

y debate. Las todavia siguen
cobrando por mas de 9.000 personas que el Tribunal de Cuentas considera
probado que estan fallecidas, pero puede haber muchos mas casos, porque
el documento resalta que todavia no hay controles suficientes ni en las
autonomias ni en el Imserso a ia hora de aplicar la Ley de Dependencia
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desde el punto de vista social como econdmico». Y procede a la lectura de este

documento en sus partes mas esenciales:

Opinio6n.- “l?l‘ o

iDespertad! jDespertemos!

Angel T. Gago

Sesrwrune Qevwval Grrarve

Tras Ia exposicica de nuestra Memoria anual, v el estado o situacion de
nuestro sector en e pasado ejercicio, me parece necesario incorporar -en
nn condicion  de S«-nzmrm Gemeral  Ejecutivo- unas minimas
actual y al inmediato futuro.
(‘mlqmmquum nmmmm atenciém siga los medios de comunicacion,
puede tener su propia percepeion del estado del Pais si bien, la misma,
ptrdcuurmndnonndap«xla;urmhdnddehlmmu)atm
sociales o

B UNOS MINIMOS DATOS

Informes oficiales (INSS), ofrecen una vision respecto al  Empleo
: tememos 16,6 millones de cotizantes de los cuales 2,9 millones pertenecen
(y en estos cifras estan incliidos fos liberados s les cuya

Empleo Piblico
productividad es de dominio prblico).

AFILIADOS A I.A SEGURIDAD SOCIAL: EVOLUCION.

P GG GENERA  AUTONOMOS  OTROS  TOTALESTADO
- 131802 370 3 308380 Lisse47 18303813 “
- 13101 304 3100.47% 1nem 17 47RO _
_ uo0rne 302758 1291 089 10 332 482 _

En este comtexto, el estado atiende a algo mis de g millones de Pensionistas v, de una

omhnuurxquehm&:nuq..gmilwxebmﬂudxvdm!m esa cifra,

nwmmdu de desempleo. Solo en coste de prestaciones a
ducido un i del gasto del 22.80% (4 afios).

Labaral); y sin olvidar su riz dependencia politica. Y todo esto sucede ante la
vidad de mpﬂkrle;hbﬁvny/ocjumw(mqudrhmmdthsgmpm

mmwhmﬁpmmprmhﬂz)wmn&nmﬁrﬂpﬁ gravedad de los
hos, situaciones de auténtico delinio jocoso.

B EN BUSCA DE SOLUCIONES

En ese ducir la si i
pnrd-nnplumﬁsd:iocpepndprmmdopmrl-p-phqwkba- Yse
mmmdﬂmmﬁnprbmhdkchm impuestos. A partir de
a otras deci

;l;-mwnm{umnm lvnddu wmkw*:-qlcn)md
funcionariado (y em) blm).wmrmmwlhgrma ‘e con ka consiguiente ¢
pr #:;?u ‘mmj‘:gmm panma‘imrlm

lediars fi ivos. Unas mini sobre ello:

«Il’hrq: -edﬁm&qnehnﬂndcmmplm(l)mnnhtm Febrero
2013), ha sido del 2.82% mientras que, por cjemplo, en d Comercio, en ese perioda,
ha sida del 9,22%2.

EMPLEO INSTITUCIONAL
e -
_ 1000728 893070 1430309 23217 1mesy

Lhrqimudiﬁnde-uauhliﬂuo&gdo(dthmmdodmneh
altima década), y se compara can lu evolucian de fa poblacion?.

* <Por qué no se difunden con amplitud ¥ om las j das laborales y les
w‘l(yzmepmsumks)demmkaim’

Por supuesto que dentro del piblico existen diferentes  sitmaciones v
bilidades; por gemgplo, no es comparable la responsabilidod médica con atros
wnmhhdsm&!mmmbﬂmamwmm-m'
rlas con las que tenen en otros colectivos laborales (que con sus i
mmdmtmm:nb&lﬂnpkopuﬂm] :abnmuuupmopmh::znn\
debate en la sociedad, obligando a mmchos profesianales de k profesta a alejarse de ese
victimismo.

B SOBREVIVIR EN ENTORNO HOSTIL

Probahl el Sector Hostelero haya sido de Jos que mas tardiamente ba entrado en
crisis y, en sintonia con ello, probablemente seri el que mis tarde en safir, con independencia
de que esti por ver hasta donde recuperaremos.

PENSIONES: SU CRECIMIENTO & EVOLUCION

e oy wvaucez  wmnacow | SEAOY ory

- o8 291 4se 801 238154 a3y
- LR 203003 200870 AT48.004

BTl 2.300 304 20874820

') 218,435 on 17 y 01 3,37% o pecain media, smptics on incremento del gato del 23,80%

n;‘u

Por otra parte, periodi s difunden nuestras previsiones de PIB (negativas), nuestro
(sc q-e iend lmmumll\mmmm
i -egmen y junto al déficit,

mdamnmmml:pnmno u.buvﬂqud q“d':

En este entorno, tenemos i » it cidy litica (curupea.
estatal, autonamica, h'mlnnnl y mlmmpd) % vinculada a la nmm, un comjunto de
pliblicas. N con paises (i de todo npo de
). alcanza limites de mddmn ¥ anadase Ia exi de des v si
mub _yu pa ¥

B POR PEDIR, QUE NO QUEDE

Enel anterior, e de una socied: brado a pedir;
hahqwummmmmmmnmdadtummquwnp.pnnquhmm&u
aspiracion laboral/sindical sea exigir. que no pedir, el apoye de fondos publicos, es decir,
los que todos aportamos.

queremos una Sanidad para todos; 2 todas las horas i en todos los lugares
(ﬂnﬂc)\mm&&t( ndnlahumng'nhmﬁrﬂmm)
¥ 2 Iz ¥, por sup de eali ¥ gratuitos. Queremos los mejores

b des, v las med lidaridad, deben estar al alcance de
ﬂnﬁlpia- que nos visite (l!guhr o nmguEr'mmfc)

Puestos a pedir, ahora se nos queda corta I Dacién en Pago: la queremos con cardcter
refroactivo, porgue eso es Jo que se merecen los bancos (sm pensar en los milloses de
Ppequesios accionistas que ya se han visto perjudicados -y mis que se verian- por este tipo de
al margen de b idad deha,nllepulqurxgmmY
pqrgm.shmmdhnmunhm de eso deben responder los fondos

pliblicos.
Tenmosudh-lodlldemdn donde al(los)
mmlmnoan nm:‘d Fervicas porque sz

actuacion, Mmtma&mbshduhshmt&%nmmnkua
unos sencillos empleados.

[hlmj-dldd»qutdmr' ammummmhtrnbnnxhngzdadnsm
P que e v social
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La Asamblea acepta la difusion de este articulo y, a continuacion, se abre
nuevamente el turno de preguntas.

Interviene un asambleista para decir que él es testigo de que esa vigilancia de
horarios en los locales diurnos no se esta produciendo, por lo menos en el Casco
Viejo. El Secretario le informa que este es un debate que deberia finalizar porque, él
es consciente, como ha sefialado anteriormente, de que efectivamente no se
cumple, al margen de que haya habido alguna inspeccion puntual, pero que esto no
debe iniciar confrontaciones entre los propios empresarios.

8°. Aprobacion del acta de la reunibn o designacion de
Interventores para su aprobacion en forma estatutaria.

En este punto, se propone la designacion de dos Interventores para que procedan a
la aprobacion del acta junto con el Presidente, acordandose la designacién como
Interventores de D. Alberto Gutiérrez y D. Bonifacio Garcia.

Y sin nada més que tratar, se levanta la sesion a las 19:15 horas con un reiterado
agradecimiento por parte del Sr. Presidente a todos los asistentes.

PRESIDENTE SECRETARIO
Juan Manuel Olavarrieta José Antonio Aspiazu
INTERVENTORES
Alberto Gutiérrez Bonifacio Garcia
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